
TTEEOORRÍÍAA  DDEE  RREESSTTRRIICCCCIIOONNEESS  

((TTOOCC))  

  
AAPPLLIICCAADDAA  AA  LLAA  GGEESSTTIIÓÓNN  DDEE  PPRROOYYEECCTTOOSS  

  

¿¿QQuuéé  CCaammbbiiaarr??    
  

¿¿HHaacciiaa  QQuuéé  CCaammbbiiaarr??  
  

¿¿CCóómmoo  ccaammbbiiaarr??  
  

Programa de Conferencias Vía Internet 
por Eli Goldratt 

  

 

TTEEOORRÍÍAA  DDEE  RREESSTTRRIICCCCIIOONNEESS  

TTOOCC  
 
La Teoría de Restricciones (TOC) es una filosofía sistémica 
desarrollada por el Dr. Eliyahu Goldratt, aplicada para manejar 
y mejorar una organización.  
 
TOC se basa en Herramientas de Resolución de Problemas y de 
Gerencia/Toma de Decisiones llamadas Procesos de 



Pensamiento.  
 
TOC es aplicada para lógica y sistemáticamente responder 
estas tres preguntas esenciales de cualquier proceso de 
mejora continua:  

• ¿Qué cambiar?  
• ¿Hacia que cambiar?  
• ¿Cómo causar el cambio? 

Usos más específicos de los Procesos de Pensamiento pueden 
ser aplicados para mejorar significativamente habilidades 
vitales de gerencia, en áreas tales como:  

• Resolución ganar-ganar de conflictos  
• Comunicación efectiva  
• Habilidades de trabajo en equipo  
• Delegar  
• Facultar  

 
La Teoría de Restricciones está siendo utilizada por miles de 
corporaciones, y es enseñada en más de 200 universidades y 
escuelas de negocios en el mundo entero.  

Más de 3 millones de copias de sus libros han sido vendidas y 
estos han sido traducidos a 23 idiomas.  

NUEVO!!! 

 

Programa de Conferencias Vía Internet 
sobre Teoría de Restricciones por Eli 

Goldratt 



 

EN VIVO!! 

El Dr. Goldratt dice: ...han pasado veinte años desde que afirmé que 
las tres preguntas más importantes para mejorar una 
organización son: 

1. ¿Qué Cambiar?  
2. ¿Hacia Qué Cambiar?, y  
3. ¿Cómo inducir el Cambio? 

En los últimos veinte años, he escrito nueve libros, diseñado y 
ofrecido múltiples conferencias – desarrollado videos educativos y 
cursos apoyados en simulaciones computarizadas. Todos estos 
materiales representan esfuerzos para dar respuesta principalmente 
a las dos primeras preguntas. 

Por este motivo he desarrollado ahora la respuesta para la 
tercera pregunta, mediante el árbol de Estrategia y Táctica,   

Es la primera vez que se presenta una respuesta 
documentada para la tercera pregunta...... 



Este primer programa esta focalizado en la Administración/Gerencia 
de Proyectos con Cadena Crítica (CCPM). La implementación de esta 
metodología en toda la organización, permitirá que se puedan 
lograr resultados significativos en un tiempo 
sorprendentemente corto, generando la base para una 
organización siempre floreciente. 

 

FECHAS Y HORARIO 

Una sola emisión vía Internet 

 
PPrrooggrraammaa  eenn  vviivvoo  
((IIddiioommaa  IInnggllééss))  

  
Febrero 13 y 27,  9.00 a.m. 
Marzo 12 y 26,    9.00 a.m. 
Abril  09,            9.00 a.m. 

* Por tratarse de una transmisión in vivo a nivel g lobal, no es        
posible modificar las fechas ni los horarios.  

Estructura del Programa 

� Cinco sesiones separadas por dos semanas entre si. 
� Cada sesión de 2.5 horas  
� Material para el seguimiento de las Conferencias 
� Facilitación local por un experto en TOC 

 

INVERSIÓN 

 
 

$ 250 USD por el ciclo completo de cinco 
conferencias!!. 

 
Incluye material y certificado de participación. 

Depósito en la cuenta en dólares 
193-16164104-1-77 

Banco de Crédito del Perú BCP 



 
AL FINAL DEL PROGRAMA 

Una vez terminado el Programa Vía Internet los 
participantes serán capaces de aplicar las bases de la 
Teoría de Restricciones y construir sus propias redes 
de proyectos, convirtiendo las redes PERT en redes 
CCPM.  

 

Local  

ESCUELA DE GERENCIA CONTINENTAL 
Jr. Junín 355, Miraflores 

Lima, Perú 

 

Organiza 

TOC Management Consultores 
Lima, Perú 

Mayores Informes 
 

  
 

9650-7610 
9730-6778 

 
Vía E-mail: 

oscarracso2003@yahoo.com 
Sr. Oscar Castillo 

 


